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1. Introduccion

En septiembre de 2015, mas de 150 jefes de Estado y de Gobierno se reunieron en la histérica Cumbre del Desarrollo
Sostenible y aprobaron la Agenda 2030. La Agenda 2030 contiene 17 objetivos de aplicacién universal que, desde el
1 de enero de 2016, rigen los esfuerzos de los paises que conforman el sistema de las Naciones Unidas para lograr un

mundo sostenible en el afio 2030.

Este hito internacional se suma a un proceso de compromisos globales en favor del desarrollo sostenible iniciado con
la Agenda 21, adoptada en la Cumbre de la Tierra de Rio de Janeiro en 1992. La Agenda 21 represent6 el primer gran
esfuerzo global para alcanzar un desarrollo sostenible a largo plazo, promoviendo la integraciéon de politicas
ambientales, sociales y econémicas en la planificacién urbana y territorial. Su enfoque estaba centrado en la
sostenibilidad ambiental y la cooperacion entre gobiernos, sectores sociales y empresas para enfrentar los desafios

globales.

Posteriormente, en el afio 2000, se aprobaron los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) durante la Cumbre del
Milenio en Nueva York, un compromiso internacional enfocado en reducir la pobreza, mejorar la educacién, promover
laigualdad de género y avanzar en salud y sostenibilidad ambiental para el afio 2015. Los ODM fueron un paso crucial
en la movilizacién de esfuerzos globales para el desarrollo social y econdmico, sirviendo de base para la formulacion

de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible es un plan de accion global adoptado por todos los Estados Miembros
de las Naciones Unidas en 2015. Este plan busca erradicar la pobreza, proteger el planeta y garantizar la paz y la
prosperidad para todas las personas. Con un enfoque inclusivo y centrado en el bienestar de la humanidad y la salud
del planeta, la Agenda 2030 establece 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que abarcan una amplia gama de
areas, como la educacion, la igualdad de género, el cambio climatico, la energia limpia, el trabajo decente y la justicia

social.

Los ODS son una llamada a la accién para transformar nuestro mundo, promoviendo un desarrollo que sea
sostenible tanto desde el punto de vista ambiental como social y econémico. Estos objetivos son universales, lo que
significa que aplican a todos los paises y buscan no dejar a nadie atras, fomentando la cooperacién entre naciones y el

compromiso de todos los sectores de la sociedad: gobiernos, empresas y ciudadanos.

La Agenda 2030 se centra en tres ejes principales: el desarrollo econémico, la inclusién social y la proteccién

ambiental, proponiendo un modelo de desarrollo que equilibre el crecimiento econémico con el respeto a los recursos
naturales y el bienestar de las personas. A través de la cooperacidon internacional, se busca que cada nacién
implemente medidas para alcanzar estas metas antes del afio 2030, avanzando hacia un futuro mas equitativo y

sostenible.
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Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) inspiraron la Nueva Agenda Urbana de Naciones Unidas, que fue
adoptada en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre Vivienda y Desarrollo Urbano Sostenible, Habitat I1l, en Quito,
Ecuador, el 20 de octubre de 2016; a la Agenda Urbana Europea, que se puso en funcionamiento a partir del Pacto de
Amsterdam, de 30 de mayo de 2016; a la Agenda Urbana de Andalucia, aprobada por Acuerdo de 18 de septiembre de
2018, del Consejo de Gobierno; y también a la Agenda Urbana Espafiola, tomada en consideracidn por el Consejo de

Ministros el 22 de febrero de 2019.
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Inspirada en la Agenda 2030, Espaiia desarroll6 su propia Agenda Urbana, una estrategia que promueve un desarrollo
urbano sostenible y equilibrado. La Agenda Urbana Espafiola adapta los objetivos globales a las caracteristicas y
necesidades del territorio espafiol, ofreciendo un marco de accidn para que las ciudades y municipios avancen hacia

un desarrollo mas sostenible.
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Esta agenda sirve como referencia para la elaboracion de las distintas agendas urbanas regionales y locales, ayudando
a los gobiernos a planificar sus territorios de forma eficiente. De este modo, se busca fomentar la cohesién social,
mejorar la calidad de vida en los entornos urbanos y enfrentar retos como el cambio climatico, la movilidad y la

inclusidn social, siempre en linea con los principios de la Agenda 2030.

La Agenda Urbana Espafiola (AUE) es un documento estratégico que persigue el logro de la sostenibilidad en las
politicas de desarrollo urbano, respondiendo al cumplimiento de los compromisos internacionales adoptados de
conformidad con la Agenda 2030, la Nueva Agenda Urbana de Naciones Unidas y la Agenda Urbana para la Unién
Europea. Esta estrategia de desarrollo urbano de caracter integrado ofrece un Decalogo de Objetivos Estratégicos que

despliegan, a su vez, un total de 30 objetivos especificos, y 291 lineas de actuacién.
Objetivo Estratégico 1: Ordenar el territorio y hacer un uso Objetivo estratégico 6: Fomentar la cohesién social y buscar
racional del suelo, conservarlo y protegerio. la equidad.

Objetivo Estratégico 2: Evitar la dispersion urbana y Objetivo estratégico 7: Impulsar y favorecer la Economia
revitalizar la ciudad existente. Urbana.

Objetivo estratégico 3: Prevenir y reducir los impactos del
cambio dimético y mejorar la resiliencia.

@ Objetivo estratégico 8: Garantizar el acceso a la Vivienda.

Objetivo estratégico 4: Hacer una gestion sostenible de los @ Objetivo estratégico 9: Liderar y fomentar la innovacién
recursos y favorecer la economia circular. digital.

Objetivo estratégico 5: Favorecer la proximidad y la Objetivo Estratégico 10: Mejorar los instrumentos de
movilidad sostenible. intervencién y la gobernanza.

Estos 10 Objetivos Estratégicos definen las lineas prioritarias que deben abordar las entidades que deciden
implementar la agenda. Ahora bien, la Agenda Urbana Espafiola constituye un marco estratégico y un método de
trabajo de caracter voluntario y flexible, permitiendo cierta libertad a hora de diseiiar e implementar la Agenda. No
obstante, las agendas urbanas suelen constar de un proceso de cuatro etapas claves: diagnédstico; marco estratégico;

plan de accién; y, seguimiento y evaluacion.

DIAGNOSTICO

Objetivo

Comprender a fondo la situacidn actual y los desafios que enfrenta la ciudad.
Actividades Clave

-Recopilacion y analisis de datos demograficos, socioecondmicos y ambientales.
-ldentificacion de areas criticas y oportunidades de mejora.

-Evaluacién de la infraestructura existente y de la calidad de vida urbana.
-Participacion de la comunidad para identificar problemas y necesidades.
Resultado Esperado

Un diagndstico completo que sirva como base para la toma de decisiones informadas.
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MARCO ESTRATEGICO

Objetivo

Definir la vision a largo plazo y los objetivos estratégicos para la ciudad.
Actividades Clave

- Participacién de la comunidad para recoger perspectivas y aspiraciones.

- Establecimiento de metas claras y cuantificables.

- Identificacion de politicas y acciones estratégicas para alcanzar los objetivos.
Resultado Esperado

Un marco estratégico que sirva como guia para el desarrollo urbano sostenible.

PLAN DE ACCION

Objetivo

Traducir la vision y los objetivos estratégicos en acciones concretas y especificas.
Actividades Clave

-Desarrollo de programas y proyectos detallados

-Identificacion de fuentes de financiacion y recursos.

-Determinacion de responsabilidades y cronograma de implementacion.
Resultado Esperado

Un plan detallado que oriente las intervenciones y proyectos para alcanzar los objetivos establecidos.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Objetivo

Evaluar el progreso, ajustar estrategias seglin sea necesario y garantizar la sostenibilidad a largo plazo.
Actividades Clave

-Implementacién de mecanismos de seguimiento y evaluacion.

-Revision periddica para evaluar el impacto y el progreso de las actuaciones.

Resultado Esperado

Un proceso continuo de evaluacion y ajuste que asegure la efectividad y adaptabilidad del plan a lo largo del tiempo.

OBJETIVOS AGENDA URBANA ESPANOLA BLOQUES DE ANALISIS DIAGNOSTICO

. Ordenar el territorio y hacer un uso racional del suelo, conservarlo y protegerlo. Espacial
. Evitar la dispersion urbana y revitalizar la ciudad existente. Espacial
. Prevenir y reducir los impactos del cambio climatico y mejorar la resiliencia. Medioambiental
. Hacer una gestion sostenible de los recursos y favorecer la economia circular. Medioambiental
. Favorecer la proximidad y la movilidad sostenible. Espacial
. Fomentar la cohesion social y buscar la igualdad. Socioeconémico
. Impulsar y favorecer la economia urbana. Socioeconémico
. Garantizar el acceso a la vivienda. Espacial
9. Liderar y fomentar la innovacién digital. Tecnoldgico

10. Mejorar los instrumentos de intervencion y la gobernanza. Gobernanza
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Posteriormente y, en base a los resultados del mismo, se ha disefiado el presente marco estratégico de la Agenda
Urbana de la Ciudad Auténoma de Melilla, el cual define la estrategia que sirve de fundamento al futuro Plan de Accidn,
documento en el que se fijaran las actuaciones y medidas que orientaran la agenda politica de la ciudad hasta el afio

2030. Por Ultimo, se disefia un sistema de seguimiento y evaluacién para controlar el progreso del plan de accidn.

Las bases diagndsticas que contextan y justifican este Plan de Accién Local pueden consultarse en el documento de
diagndstico. A continuacidn, se expone de forma sintética las principales conclusiones del diagnéstico en cuanto a una

serie de temas clave:

2. Sintesis diagnostica

Territorio

El territorio de la Ciudad Auténoma de Melilla estd condicionado por una limitacién espacial estructural, derivada
tanto de la reducida extensién del término municipal como del elevado grado de ocupacién urbana existente. Esta
circunstancia genera una fuerte presion sobre el suelo disponible y limita significativamente la capacidad de atender

nuevas demandas residenciales, dotacionales o productivas mediante modelos convencionales de expansidn urbana.

La elevada consolidacién del tejido urbano y la presencia de usos estratégicos -especialmente vinculados a
instalaciones militares y otros suelos de titularidad estatal- reducen alin mas el margen de transformacion territorial,
situando la gestién eficiente del suelo y la optimizacidn del espacio urbano existente como elementos centrales de la
planificacion urbana de la ciudad. En este contexto, una parte relevante del suelo potencialmente transformable
depende de procesos complejos de negociacidn y coordinacion con la Administracién General del Estado, lo que
condiciona tanto la disponibilidad efectiva de suelo como los plazos de desarrollo de determinadas actuaciones

estratégicas.

Al mismo tiempo, la ciudad presenta una estructura urbana compacta y fuertemente consolidada, donde conviven
ambitos regenerados con otros sectores afectados por procesos de obsolescencia fisica, funcional o urbanistica. En
determinados entornos persisten vacios urbanos, inmuebles infrautilizados y suelos en desuso cuyo potencial de
transformacion se encuentra limitado por problemas de titularidad, fragmentacion de la propiedad, situaciones
juridicas complejas o dificultades de gestidn urbanistica. Esta situacién reduce la capacidad de reutilizacidn efectiva

de parte del suelo ya urbanizado y dificulta el desarrollo de operaciones integradas de regeneracién urbana.

En este marco, el planeamiento urbano vigente presenta un importante desfase respecto a la realidad territorial y a las
necesidades actuales de la ciudad, limitando la capacidad de adaptacién del modelo urbano a los nuevos retos
econdmicos, sociales y ambientales. Aunque la Ciudad Auténoma inici6 la elaboracién de un nuevo Plan General de
Ordenacién Municipal (PGOM) y llegd a aprobar su documento de Avance, el proceso acumula afios de paralizacién,
prolongando la vigencia de un marco urbanistico ampliamente desactualizado y dificultando la definiciéon de una

estrategia territorial plenamente adaptada a la situacidn actual de Melilla.

Esta situacidn ha contribuido a generar incertidumbre sobre el desarrollo urbano futuro y ha limitado la capacidad de

impulsar de forma coordinada actuaciones estratégicas vinculadas a vivienda, regeneraciéon urbana, actividad
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econdmica, movilidad o adaptacién climatica. A ello se suma la elevada dependencia de autorizaciones y marcos
normativos externos, asi como ciertas limitaciones técnicas y organizativas para abordar procesos complejos de

planificacién y gestidn urbanistica de forma continuada e integrada.

Pese a ello, el documento de Avance del nuevo PGOM introduce un cambio relevante en el enfoque urbanistico y
territorial, incorporando criterios vinculados a la sostenibilidad, la regeneracién de areas urbanas obsoletas, la
consolidacion de periferias y la mejora de la articulacion urbana. Frente a modelos de crecimiento expansivo, el nuevo
planteamiento orienta el desarrollo urbano hacia la reutilizacidn, recualificacién y transformacién del tejido

consolidado, en coherencia con las limitaciones fisicas y funcionales del territorio.

Este enfoque adquiere especial relevancia en un contexto donde las oportunidades de crecimiento dependen cada vez
mas de la capacidad de activar espacios infrautilizados, recuperar ambitos degradados y resolver bloqueos
urbanisticos y de propiedad que dificultan la transformacién de determinados sectores urbanos. La regeneracion
urbana pasa asi a configurarse como una de las principales herramientas para mejorar la funcionalidad, cohesién y

calidad del espacio urbano existente.
Entorno natural y paisaje

El entorno natural de Melilla constituye uno de los elementos mas singulares y estratégicos de la ciudad, tanto por su
valor ecoldgico como por su papel en la configuracion del paisaje urbano y la calidad ambiental del territorio. A pesar
de la reducida extension del término municipal y de la fuerte presion urbanistica existente, la ciudad conserva espacios
naturales de elevado interés ambiental que desempefian funciones clave en términos de biodiversidad, regulacion

ecoldgica y adaptacion climatica.

Entre estos espacios destacan las Zonas de Especial Conservaciéon (ZEC) de Acantilados de Aguadul y Barranco del
Nano, integradas en la Red Natura 2000. Ambos enclaves albergan habitats de interés comunitario y especies de flora
y fauna de especial relevancia, incluyendo comunidades vegetales endémicas, aves marinas y espacios de refugio para
distintas especies adaptadas a medios costeros y semidridos. Junto a estos ambitos formalmente protegidos, existen
otros espacios con valor ambiental significativo, como los pinares de Rostrogordo, determinados sectores litorales del
dominio publico maritimo-terrestre o areas asociadas al entorno del Rio de Oro y Mar Chica, que cumplen funciones

relevantes de conectividad ecoldgica, regulacién hidrica y mantenimiento del paisaje natural.

La ciudad dispone ademas de distintos instrumentos de planificaciéon y gestidon ambiental, incluyendo planes

especificos de gestién de las ZEC, el Plan de Accién por el Clima y la Energia Sostenible (PACES) y herramientas

técnicas recientes como el Mapa de Clima Urbano o el Mapa de Refugios Climaticos, que reconocen el papel

estratégico de los espacios verdes y naturales en la adaptacién al cambio climatico y en la mejora de la resiliencia
urbana. Asimismo, durante los Ultimos afios se han desarrollado actuaciones de restauracién fluvial y de cauces, asi
como intervenciones de sombreado y mejora ambiental en determinados espacios publicos frecuentados por

poblacién vulnerable.

No obstante, el estado de conservacion de parte de los habitats naturales continda siendo desfavorable. El diagndstico

ambiental disponible evidencia que varios habitats de interés comunitario presentan estados de conservacién
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inadecuados o deficientes, mientras que en otros casos persisten carencias de informacion y seguimiento actualizado.
Esta situacidon pone de manifiesto que la existencia de figuras formales de proteccién no ha resultado suficiente por si

sola para garantizar una conservacion efectiva de los valores ambientales del territorio.

Entre las principales presiones identificadas destacan la proximidad de usos urbanos, la fragmentacién ecolégica, la
presencia de especies invasoras, la erosiéon en ambitos litorales y acantilados, los vertidos puntuales y el transito
recreativo no regulado en zonas ambientalmente sensibles. Estas dindmicas generan una pérdida progresiva de
calidad ecoldgica y dificultan la funcionalidad ambiental de determinados espacios naturales, especialmente en un

territorio de dimensiones reducidas y elevada presién humana.

El paisaje urbano refleja igualmente estas tensiones territoriales. La fuerte consolidacién urbana y la ocupacién
intensiva del suelo han reducido la continuidad visual y funcional entre la ciudad y su entorno natural, limitando la
presencia de espacios de transicidn y corredores verdes capaces de articular de forma mas equilibrada el sistema
urbano y ambiental. Esta situacién resulta especialmente visible en determinados barrios periféricos y tejidos urbanos
densificados, donde la escasez de vegetacién y espacios libres reduce la calidad paisajistica y ambiental del entorno

urbano.

Al mismo tiempo, el diagnéstico pone de manifiesto la necesidad de reforzar la infraestructura verde urbana y
periurbana como elemento clave no solo desde el punto de vista ambiental, sino también climatico y social. La mejora
de la conectividad ecoldgica entre espacios naturales, zonas verdes urbanas y ambitos periurbanos aparece como una
condicidn relevante para aumentar la resiliencia territorial, mejorar el confort térmico y favorecer una mayor

integracion entre paisaje urbano y entorno natural.

En este contexto, los instrumentos de planificacion existentes abren la posibilidad de avanzar hacia modelos de
regeneracion ambiental y paisajistica mas integrados, orientados a recuperar areas degradadas, reforzar corredores
verdes, crear espacios de transicién entre lo urbano y lo natural y mejorar la funcionalidad ecoldgica del conjunto del
territorio. Todo ello resulta especialmente relevante en una ciudad donde las oportunidades de mejora ambiental
dependen menos de la expansion y mas de la capacidad de reordenar, conectar y recalificar el espacio ya

urbanizado.
Patrimonio cultural

El patrimonio cultural de Melilla constituye uno de los principales elementos definitorios de la identidad urbana de la
ciudad y un activo estratégico para su proyeccion exterior. La ciudad reline un conjunto patrimonial especialmente
diverso, integrado por el recinto histérico fortificado de Melilla la Vieja, el ensanche modernista y ecléctico, edificios
militares, arquitecturas religiosas de distintas confesiones y numerosos inmuebles civiles de interés histérico y
arquitectdnico. Este patrimonio configura un paisaje urbano singular dentro del contexto espaiiol y mediterraneo,

aportando un importante valor histérico, cultural y simbélico.

La proteccion de este patrimonio cuenta con distintos instrumentos normativos y de planificacién, entre los que
destacan el Catalogo de Bienes y Espacios Protegidos y la Carta Arqueoldgica de Melilla, que establecen las bases

para la identificacidn, regulacidn y preservacidn de los elementos patrimoniales de la ciudad. Asimismo, durante los
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ltimos afios se han desarrollado actuaciones de rehabilitacion y recuperacion patrimonial, asi como procesos de
musealizacidn de activos histéricos y culturales, orientados a reforzar su uso publico y su integracién dentro de la

oferta cultural y turistica.

Junto al patrimonio material, Melilla posee un importante patrimonio inmaterial estrechamente vinculado a su
caracter multicultural y a la convivencia histérica de distintas comunidades culturales y religiosas. Las festividades
tradicionales, las expresiones culturales, la gastronomia, las practicas sociales y las manifestaciones religiosas
compartidas constituyen un activo de gran valor identitario y social, ademas de un elemento claramente diferenciador

en el contexto nacional.

Este patrimonio inmaterial desempefia ademas una funcién relevante en términos de cohesién social y convivencia,
al reflejar la pluralidad cultural de la ciudad y formar parte de la vida cotidiana de sus barrios y comunidades. Su
conservacion y transmision adquieren especial importancia en un contexto de transformacion social y generacional,

donde determinadas practicas culturales tradicionales presentan riesgos de pérdida progresiva o debilitamiento.

No obstante, el diagndstico evidencia importantes limitaciones en la gestién integral del patrimonio cultural. La ciudad
no dispone actualmente de un Plan Director de Patrimonio Cultural que permita articular una estrategia coordinada
y transversal para la conservacidn, gestidon y valorizacién conjunta del patrimonio material e inmaterial. Esta ausencia
dificulta la definicion de prioridades comunes, la coordinacidén entre actuaciones y la integracion efectiva del

patrimonio dentro de las politicas urbanas, culturales y turisticas de la ciudad.

En el &mbito del patrimonio material, persisten problemas asociados al estado desigual de conservacion de parte de
los inmuebles protegidos, asi como dificultades vinculadas al cumplimiento de los deberes de conservacién por parte
de algunos propietarios. A ello se suman limitaciones derivadas de los costes de rehabilitacién, la complejidad
administrativa de determinadas intervenciones y la existencia de inmuebles infrautilizados o sin uso claro dentro del

tejido historico consolidado.

En relaciéon con el patrimonio arqueoldgico, contindan existiendo carencias en materia de investigacion,
documentacion, conservacion preventiva y musealizacion. Aunque la ciudad dispone de enclaves y recursos
arqueoldgicos de notable interés histérico, su integracién dentro de la oferta cultural y turistica sigue siendo todavia

limitada, al igual que la capacidad de divulgacidn y puesta en valor de parte de estos activos.

Por otro lado, el diagnéstico también identifica déficits en materia de sefializacién, interpretacion y articulacion de
itinerarios culturales integrados, lo que reduce la capacidad del patrimonio para funcionar como un sistema cultural
y turistico cohesionado. En muchos casos, los distintos recursos patrimoniales operan de forma aislada, sin suficientes

conexiones fisicas, narrativas o funcionales que permitan construir una experiencia cultural integrada y reconocible.

A ello se afiade la necesidad de reforzar los recursos destinados a la documentacidn, proteccién y difusién del
patrimonio inmaterial, especialmente en relacién con practicas culturales vivas, tradiciones comunitarias y
expresiones sociales vinculadas a la diversidad cultural de Melilla. Aunque este patrimonio constituye uno de los
principales elementos diferenciales de la ciudad, todavia presenta una limitada estructuracién institucional y una

reducida incorporacién dentro de estrategias culturales y turisticas mas amplias.
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Pese a estas limitaciones, el patrimonio cultural de Melilla ofrece un elevado potencial como herramienta de
regeneracion urbana, cohesién social y diversificacién econémica. La rehabilitacién y reutilizacién de inmuebles
histéricos, la consolidacién de itinerarios culturales, la valorizacién de las tradiciones locales y la integracion del
patrimonio dentro de estrategias de turismo cultural pueden contribuir de forma significativa a reforzar la identidad

urbana y mejorar la proyeccion exterior de la ciudad.
Movilidad y transporte

La movilidad en Melilla estd condicionada por una estructura urbana compacta y unas distancias relativamente
reducidas, factores que potencialmente favorecen los desplazamientos peatonales y el desarrollo de modelos de
movilidad mas sostenibles. Esta configuracion constituye una ventaja relevante desde el punto de vista urbano y
ambiental, al permitir articular recorridos cortos y accesibles entre buena parte de los principales equipamientos,

servicios y areas residenciales de la ciudad.

En los Ultimos afios se han impulsado distintas actuaciones orientadas a mejorar la calidad del espacio publico y
avanzar hacia modelos de movilidad mas seguros y habitables. Entre ellas destacan las peatonalizaciones
desarrolladas en dmbitos del centro histérico y del ensanche modernista, las actuaciones de reurbanizacién y calmado
del trafico, asi como la implantacién del modelo “Ciudad 30, que ha generalizado limites de velocidad adaptados a
30,20y 10 km/h en funcién de las caracteristicas del viario. Estas medidas han contribuido a reforzar la seguridad vial,

mejorar la convivencia entre modos de transporte y favorecer una utilizacién mas equilibrada del espacio urbano.

No obstante, la movilidad en Melilla continda marcada por una elevada dependencia del vehiculo privado, en un
contexto donde el indice de motorizacién se sitia entre los mas altos del pais. Esta situacién genera una fuerte presion
sobre el espacio viario y sobre el estacionamiento, especialmente en las dreas centrales y en determinados barrios con
elevada densidad residencial. La utilizacidn intensiva del automdvil se encuentra ademas asociada a una cultura del

coche fuertemente arraigada, con uso generalizado incluso para desplazamientos de corta distancia.

El aparcamiento constituye uno de los principales focos de conflicto dentro del sistema de movilidad urbana. La
presion sobre las plazas en superficie, la elevada demanda de estacionamiento de proximidad y determinadas
practicas de ocupaciénirregular del espacio publico generan problemas recurrentes de accesibilidad y funcionamiento
urbano. Esta situacién condiciona ademas la capacidad de desarrollar procesos mas ambiciosos de peatonalizacién,
regeneracion urbana o redistribucion del espacio viario, ya que la pérdida de plazas de aparcamiento suele percibirse

como uno de los principales costes asociados a este tipo de intervenciones.

Desde el punto de vista funcional, la red viaria presenta limitaciones estructurales derivadas de la propia configuracion
fisica de la ciudad. La inexistencia de un anillo completo de circunvalacién, la concentracién de flujos en determinados
ejes estructurantesy la presencia de tejidos urbanos densos y de trazado irregular favorecen situaciones de congestion
y reducen la capacidad de absorber determinados movimientos interbarrios. A ello se suma el envejecimiento de parte

del parque automovilistico, que incrementa el impacto ambiental asociado al trafico urbano.

La ciudad dispone de instrumentos estratégicos relevantes en materia de movilidad, especialmente el Plan de

Movilidad Urbana Sostenible (PMUS), que ya establecia la necesidad de avanzar hacia una movilidad més sostenible,
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una jerarquizacién del viario y una redistribucién mas equilibrada del espacio publico. Asimismo, durante los Ultimos
afios se han desarrollado actuaciones de actualizacidn de la red viaria basica, creacion de aparcamientos disuasorios
y mejora de determinados ejes urbanos, aunque su impacto estructural sobre el modelo de movilidad todavia resulta

limitado.

El transporte pablico urbano atraviesa actualmente una fase de transicién y reorganizacion. La reciente asuncion
directa del servicio por parte de la Ciudad Auténoma ha permitido ampliar la red hasta ocho lineas, mejorar
parcialmente la cobertura territorial e introducir nuevas herramientas de gestién y seguimiento del servicio. Asimismo,
se ha iniciado un proceso de modernizacién y electrificacién progresiva de la flota, acompaiiado de politicas

tarifarias incentivadoras y mejoras en la infraestructura de paradas y sistemas de informacién al usuario.

Pese a estos avances, el transporte pulblico todavia presenta limitaciones relacionadas con la frecuencia, la
regularidad, la jerarquizacidn de la red y la consolidacion de nodos intermodales, lo que dificulta su capacidad para
actuar como alternativa plenamente competitiva frente al vehiculo privado. La experiencia de uso continda
condicionada ademas por factores vinculados a la calidad del servicio, la claridad de la red y la accesibilidad fisica y

cognitiva del sistema.

En relacién con la movilidad ciclista y los modos alternativos, se han ejecutado distintos tramos de vias ciclistas en
ambitos como el Paseo Maritimo o Marqués de los Vélez, ademas de desarrollarse talleres de educacidn vial dirigidos
a ciclistas y usuarios de patinetes. Sin embargo, la infraestructura ciclista mantiene todavia un caracter fragmentado
y discontinuo, con limitada conectividad entre itinerarios y escasa segregacidn respecto al trafico rodado, lo que

reduce su funcionalidad como alternativa cotidiana de movilidad.

El espacio peatonal presenta igualmente contrastes importantes. Mientras que las areas centrales han experimentado
mejoras significativas en términos de peatonalizacion y calidad urbana, persisten barreras fisicas, aceras estrechas y
problemas de accesibilidad en determinados barrios periféricos y tejidos urbanos mas antiguos. Estas limitaciones

afectan especialmente a personas mayores y personas con movilidad reducida.

Un elemento especialmente relevante dentro del modelo de movilidad es la Zona de Bajas Emisiones (ZBE), cuya
delimitacién ya ha sido definida y coherente con los espacios mas peatonalizados de la ciudad. No obstante, su
implantacién continda en una fase todavia incipiente desde el punto de vista operativo, al no haberse desarrollado
plenamente los sistemas de control de accesos, seguimiento ambiental y régimen sancionador necesarios para su
funcionamiento efectivo. Esta situacidn limita actualmente su capacidad real para reducir emisiones y transformar los

patrones de movilidad urbana.
Vivienda

La situacién de la vivienda en Melilla estd marcada por una combinacién de antigiiedad del parque residencial,
limitaciones fisicas del tejido urbano y vulnerabilidad social, configurando uno de los principales retos
estructurales de la ciudad. En un contexto urbano muy consolidado y con escasa disponibilidad de suelo para nuevos
desarrollos, la mejora y transformacién del parque existente se convierte en el principal ambito de actuacidén en

materia residencial.
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El parque de vivienda presenta una elevada presencia de inmuebles construidos antes de 1980, especialmente en los
distritos 1, 2 y 3. Una parte importante de estas viviendas no cumple los estdndares actuales de eficiencia energética,
accesibilidad o habitabilidad, requiriendo actuaciones de rehabilitacion y modernizacién. Aunque durante los Gltimos
afios se han desarrollado diversas intervenciones de regeneracién urbana y rehabilitacién residencial, apoyadas
ademas por partidas presupuestarias especificas y programas publicos de mejora, continda existiendo un volumen

significativo de viviendas que presenta déficits fisicos y funcionales relevantes.

A ello se suma la existencia de promociones de vivienda publica envejecida y dmbitos residenciales con problemas
de configuracion urbana, deterioro de espacios comunes y carencias en equipamientos y espacio publico. En
determinados barrios y promociones se observan dindmicas de degradacion urbana que requieren enfoques integrales
de intervencién, capaces de abordar conjuntamente las condiciones fisicas de la vivienda, el espacio publico y la

vulnerabilidad social existente.

La estructura del parque residencial se caracteriza ademas por una elevada presencia de viviendas de pequefio
tamafio, especialmente en determinados sectores de los distritos 3, 4 y 5. Esta situacién resulta especialmente
problematica en una ciudad donde los hogares suelen presentar tamaiios superiores a la media, favoreciendo
situaciones de hacinamiento y sobreocupacion residencial que afectan directamente a la calidad de vida y a las

condiciones de habitabilidad.

El diagnéstico evidencia asimismo una fuerte relacion entre vulnerabilidad residencial y vulnerabilidad social. En
barrios como Cabrerizas, Reina Regente o Cafiada de Hidum se concentran problemas relacionados con desempleo,
pobreza, baja cualificacion, precariedad residencial y déficits urbanos, configurando dmbitos donde las dificultades
habitacionales no pueden abordarse exclusivamente desde una perspectiva fisica o urbanistica, sino mediante

enfoques integrales y coordinados.

En paralelo, una parte del parque residencial presenta problemas juridicos y urbanisticos que dificultan las
actuaciones de rehabilitacion y mejora. La existencia de viviendas en situacion irregular, titularidades complejas,
herencias no resueltas o propiedades fragmentadas limita tanto la capacidad de intervencién pulblica como la

iniciativa privada, generando bloqueos que afectan especialmente a determinados dmbitos vulnerables.

La ciudad presenta ademas desequilibrios internos en el uso residencial. Se identifica un incremento de viviendas no

principales y una presencia significativa de vivienda vacia en algunos distritos y barrios, especialmente en dmbitos

periféricos. Esta situacidn contribuye a la pérdida de vitalidad urbana en determinadas areas y refleja dificultades para

movilizar parte del parque existente hacia usos residenciales efectivos y asequibles.

En este contexto, la vivienda publica y protegida continda desempefiando un papel relevante dentro de las politicas
urbanas de la ciudad. Durante los Gltimos afios se han impulsado actuaciones vinculadas a la promocién de vivienda
publica, incluyendo proyectos para el desarrollo de aproximadamente 1.000 viviendas, asi como procesos de
colaboracién con la Administracion General del Estado para nuevas promociones de vivienda protegida. Estas
iniciativas buscan ampliar la oferta residencial asequible, aunque su materializacién efectiva continda condicionada

por la disponibilidad de suelo, la complejidad administrativa y las limitaciones fisicas del territorio.
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Al mismo tiempo, el diagndstico pone de manifiesto importantes limitaciones en la planificacion y gestion de las
politicas de vivienda. La ciudad no dispone todavia de un Plan Municipal de Vivienda y Suelo plenamente
desarrollado, lo que dificulta la coordinacién estratégica de actuaciones, la priorizacion de intervenciones y la

articulacidn integrada de politicas vinculadas a rehabilitacion, vivienda publica, alquiler o regeneracion urbana.

Asimismo, persisten carencias relevantes en la informacién disponible sobre el parque residencial, tanto en términos
de actualizacién de datos como de conocimiento detallado sobre el estado de las viviendas, las necesidades de
rehabilitacién o la demanda residencial existente. La ausencia de sistemas integrados de informacién y seguimiento

limita la capacidad de planificacién, evaluacién y toma de decisiones en materia de vivienda.
Poblacién

La poblacién de Melilla presenta una estructura demografica singular dentro del contexto nacional, caracterizada por
una edad media relativamente joven y una elevada presencia de poblacion infantil y juvenil. Este rasgo constituye
uno de los principales elementos diferenciales de la ciudad y representa un potencial relevante en términos de

dinamismo social y renovacién demografica.

No obstante, esta estructura presenta importantes contrastes territoriales y sociales entre distintos dmbitos de la
ciudad. En determinados distritos -especialmente el 3, 4 y 5- se concentra una mayor proporcion de poblacién joveny
de origen migrante, mientras que otros sectores urbanos presentan una presencia mas acusada de poblacién

envejecida, configurando necesidades urbanas y sociales diferenciadas.

Esta distribucién desigual de la poblacién tiene efectos directos sobre la organizacidn del territorio y sobre la demanda

de servicios publicos, generando presiones especificas en determinados barrios y una utilizacién desigual de

equipamientos, infraestructuras y recursos urbanos.

Asimismo, Melilla presenta una elevada diversidad cultural y social, asociada a la convivencia histérica de distintas
comunidades culturales y religiosas. Este caracter multicultural constituye uno de los principales elementos
identitarios de la ciudad y un activo relevante desde el punto de vista social y cultural, aunque también exige reforzar

dinamicas de cohesidn y convivencia en un contexto urbano con fuertes contrastes territoriales.

Desde el punto de vista demografico, la ciudad mantiene ademas una elevada densidad poblacional en relacién con
su reducida superficie territorial, lo que incrementa la presion sobre el espacio urbano y condiciona la capacidad de

crecimiento y reorganizacion de determinados barrios.

En conjunto, la poblacidon de Melilla refleja una realidad compleja y diversa, marcada por la coexistencia de una
estructura demografica relativamente joven, una fuerte heterogeneidad territorial y una notable pluralidad cultural.
Todo ello configura un escenario que exige politicas urbanas y sociales capaces de responder a realidades muy

diferenciadas dentro de un territorio especialmente limitado y denso.
Economia y mercado de trabajo

La economia de Melilla presenta una estructura fuertemente condicionada por el peso del sector servicios vy,

especialmente, por la elevada dependencia de la administracién publica, que concentra una parte muy significativa
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del empleo y de la actividad econémica. Esta circunstancia ha proporcionado histéricamente una cierta estabilidad
econdmica y capacidad de sostenimiento del consumo interno, pero al mismo tiempo ha limitado el desarrollo de un

tejido empresarial privado mas diversificado, competitivo y con mayor capacidad de crecimiento.

El tejido econdmico local se caracteriza por el predominio de microempresas y pequenias actividades comerciales,
generalmente vinculadas a servicios tradicionales y con limitadas capacidades de innovacion, escalabilidad y
proyeccidn exterior. Esta estructura empresarial dificulta la consolidacion de sectores de mayor valor afiadido y reduce

la capacidad de generacion de empleo estable y cualificado.

A ello se suman diversos condicionantes estructurales asociados a la propia configuracion territorial de la ciudad. La
escasez de suelo productivo, la reducida dimensidn fisica del territorio, la ausencia de un sistema industrial
consolidado y las limitaciones logisticas derivadas de la condicion extrapeninsular de Melilla afectan directamente a la
competitividad econdmica. Los elevados costes de transporte, la dependencia del abastecimiento exterior y las
dificultades operativas vinculadas a aduanas y conexiones logisticas incrementan los costes de actividad y reducen la

viabilidad de determinados sectores productivos.

En paralelo, la economia local ha experimentado importantes transformaciones durante los ultimos afios,
especialmente tras el cierre de la frontera comercial con Marruecos y la desaparicién progresiva del modelo econémico
asociado al comercio transfronterizo informal. Este proceso ha evidenciado la vulnerabilidad del modelo econémico

tradicional y ha acelerado la necesidad de redefinir las bases productivas de la ciudad.

El mercado de trabajo refleja de forma directa estas limitaciones estructurales. Melilla mantiene niveles elevados de
desempleo estructural, con especial incidencia en poblacién joven y en colectivos con mayores dificultades de
insercion laboral. Esta situacidén no responde Unicamente a una insuficiente generacion de empleo, sino también a un

importante desajuste entre la cualificacién de parte de la poblacién y las necesidades reales del mercado laboral.

Persisten ademas déficits relevantes en competencias técnicas, digitales y profesionales intermedias, especialmente
en perfiles vinculados a oficios, instalaciones, mantenimiento y determinados sectores técnicos. La limitada
disponibilidad de certificados profesionales homologados y la insuficiente conexién entre formacién y tejido
productivo dificultan la cobertura de determinados puestos de trabajo y reducen la capacidad de insercidn laboral

efectiva.

No obstante, Melilla dispone también de diversos activos con potencial para impulsar procesos de diversificacion

econdmica. Su posicién geoestratégica, el régimen fiscal diferencial, la existencia de infraestructuras portuarias y

aeroportuarias y su singularidad patrimonial y cultural constituyen elementos con capacidad de atracciéon econémica

y turistica.

En este contexto, la ciudad ha comenzado a orientar parte de su estrategia de diversificacién hacia ambitos con mayor
encaje en las condiciones territoriales existentes, especialmente vinculados a la economia digital y los servicios
avanzados. Sectores como el desarrollo de software, la ciberseguridad, el gaming online y la creacion de contenidos
digitales han mostrado capacidad de implantacion y generacidn de actividad, aunque todavia presentan limitaciones

relacionadas con el tamafio empresarial, la disponibilidad de talento y la consolidacién de ecosistemas especializados.
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Junto a ello, existen otros ambitos con potencial de desarrollo aun insuficientemente estructurados, como el turismo
cultural y patrimonial, la economia circular o determinadas actividades vinculadas a servicios especializados. En
todos estos casos, el principal reto no reside tanto en la ausencia de oportunidades como en la dificultad para

consolidar sectores econdmicos estables y con capacidad de generar empleo sostenido.

Asimismo, la ciudad dispone de recursos formativos relevantes, incluyendo oferta universitaria y de formacién
profesional, aunque persisten dificultades para alinear plenamente la cualificacion disponible con las necesidades

emergentes del tejido productivo y para evitar procesos de salida de poblacién joven cualificada hacia otros territorios.
Cohesidn social

La cohesidn social en Melilla se encuentra condicionada por la persistencia de desigualdades sociales y territoriales
significativas, que afectan de forma desigual a distintos sectores de la poblacién y a diferentes ambitos de la ciudad.
Estas dindmicas se manifiestan especialmente en determinados distritos y barrios donde se concentra una mayor
proporcion de poblacién en situacién de vulnerabilidad, generando una presidn diferenciada sobre los servicios

publicos y dificultando la igualdad de oportunidades.

En este contexto, los distritos 3, 4 y 5 presentan una mayor concentracién de poblacion joven, hogares con menores
niveles de renta y situaciones de vulnerabilidad social, configurando escenarios donde tienden a acumularse distintos
factores de riesgo social y territorial. Esta realidad contrasta con otros dmbitos urbanos que presentan perfiles

demograficos y sociales diferentes, reflejando una ciudad con fuertes contrastes internos.

La cohesidn social se ve condicionada ademas por la persistencia de brechas estructurales en materia educativa y
laboral, que limitan las oportunidades de inclusién y movilidad social de una parte importante de la poblacién. Una
proporcion significativa de residentes cuenta Unicamente con niveles basicos de formacidn, situacion especialmente
acusada en determinados colectivos vulnerables, lo que repercute directamente sobre las posibilidades de acceso al

empleo y sobre las dindmicas de exclusién social.

En el ambito educativo, persisten problematicas vinculadas al fracaso y al absentismo escolar, especialmente en

contextos socialmente vulnerables. La insuficiente implicacién familiar en determinados entornos, la limitada
disponibilidad de perfiles socioeducativos especializados y la fragmentacidn entre servicios educativos y sociales
dificultan la capacidad preventiva e inclusiva del sistema educativo. Aunque se han desarrollado programas de
refuerzo educativo y linglistico, asi como experiencias de intervencién familiar y socioeducativa, contintan existiendo

importantes desigualdades en las trayectorias educativas y en las oportunidades de inclusién social.

A ello se suman problemas relacionados con la vulnerabilidad residencial y las desigualdades urbanas,
especialmente en barrios con déficits acumulados de espacio publico, accesibilidad, equipamientos o calidad
residencial. En determinados ambitos urbanos se observan situaciones de sobreocupacién, envejecimiento del parque
residencial y limitadas condiciones de habitabilidad, factores que afectan directamente a la calidad de vida y dificultan

la integracidn territorial.
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La estructura demografica de la ciudad introduce ademas necesidades diferenciadas entre distintos sectores urbanos.
Mientras algunas zonas concentran una elevada presencia de poblacidn infantil y juvenil, otros distritos presentan una
mayor proporcién de personas mayores, lo que obliga a adaptar equipamientos, servicios y espacios publicos a

demandas sociales muy distintas dentro de un territorio reducido y densamente ocupado.

En materia de accesibilidad universal, persisten barreras fisicas y funcionales que afectan especialmente a personas
mayores, personas con discapacidad y poblaciéon con movilidad reducida. Las dificultades de desplazamiento por
determinadas vias publicas, la existencia de obstaculos urbanos y las limitaciones de accesibilidad en edificios y
equipamientos condicionan la autonomia personal y el uso cotidiano del espacio urbano. Aunque en los ultimos afios
se han desarrollado actuaciones puntuales de mejora, sigue existiendo la necesidad de avanzar hacia una planificacidon

mas integral y sistematica de la accesibilidad urbana.

Asimismo, la cohesidn social se encuentra estrechamente vinculada a las condiciones de convivencia y seguridad
urbana. Aunque la criminalidad presenta una situacién relativamente estabilizada, persisten problematicas
relacionadas con hurtos, robos, conflictos interpersonales y nuevas formas de delincuencia asociadas al entorno
digital. Estas dinamicas generan percepciones de inseguridad en determinados entornos urbanos y refuerzan la

necesidad de combinar medidas de seguridad con enfoques preventivos, comunitarios y de intervencion social.

Durante los Ultimos afios se han desarrollado distintas actuaciones orientadas a reforzar la cohesidn social y mejorar
la capacidad de intervencidn publica. Entre ellas destacan los programas de intervenciéon comunitaria y social en
barrios vulnerables, las actuaciones socioeducativas y de intervencién familiar, las medidas de prevencidn y atencién
frente a conflictos intrafamiliares y violencia de género, asi como distintas iniciativas vinculadas a igualdad,

accesibilidad y apoyo a colectivos vulnerables.

En este sentido, la ciudad dispone de instrumentos relevantes como el lll Plan Estratégico para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres, el Centro de Atencién Integral 24 horas para victimas de violencia sexual o distintos espacios de
coordinacién institucional y social, que constituyen una base importante para avanzar hacia politicas mas integradas

y preventivas.

Asimismo, Melilla cuenta con diversos activos que pueden actuar como elementos de cohesidn, entre ellos su caracter
multicultural, la existencia de una red educativa completa y una importante presencia del tejido asociativo y

comunitario, especialmente en ambitos sociales, culturales y vecinales.

En conjunto, la cohesion social en Melilla se enfrenta al reto de reducir las desigualdades territoriales y sociales
persistentes, reforzar la inclusién y mejorar la igualdad de oportunidades en un contexto urbano marcado por fuertes
contrastes internos. Todo ello exige avanzar hacia politicas publicas mas integradas, preventivas y territorializadas,

capaces de actuar sobre las distintas dimensiones de la vulnerabilidad social y urbana
Cambio climatico

Melilla se encuentra en una situacidn de alta exposicion a los efectos del cambio climatico, especialmente frente al

incremento de temperaturas extremas y la mayor frecuencia e intensidad de episodios de lluvias torrenciales. Estos
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fendmenos constituyen actualmente los principales riesgos climaticos para la ciudad y tienen efectos directos sobre la
salud de la poblacién, el funcionamiento de los servicios urbanos, la habitabilidad del espacio publico y la resiliencia

de las infraestructuras.

En los dltimos afios, los episodios de calor extremo han adquirido un caracter cada vez mas recurrente, afectando
especialmente a poblaciéon vulnerable como personas mayores, infancia y colectivos con menor capacidad de
adaptacion. Esta situacién se ve agravada por determinadas caracteristicas del tejido urbano, como la elevada
densidad edificatoria, la impermeabilizacién del suelo y la limitada presencia de vegetacion en algunos ambitos de la

ciudad, factores que favorecen la aparicion de islas de calor urbanas y reducen el confort térmico.

El Mapa de Clima Urbano elaborado por la Ciudad Auténoma pone de manifiesto importantes diferencias térmicas
entre distintos sectores urbanos, identificando dreas especialmente vulnerables frente al calor extremo. En paralelo,
se ha comenzado a desarrollar una red de refugios climaticos y actuaciones de sombreado en espacios de ocio y
recorridos frecuentados por poblacién vulnerable, aunque persisten importantes necesidades de adaptacién del

espacio publico.

Por otro lado, las lluvias intensas y los fendmenos tormentosos generan problemas recurrentes de escorrentias e
inundaciones urbanas, especialmente en determinados puntos del viario y en ambitos urbanos con limitaciones de
drenaje. Estas situaciones evidencian la vulnerabilidad de parte del tejido consolidado frente a episodios climaticos
extremos y la necesidad de incorporar criterios de adaptacién climatica en el disefio urbano y en la gestién de

infraestructuras.

La movilidad y el modelo de transporte continian representando uno de los principales focos de emisiones urbanas.
La elevada dependencia del vehiculo privado y el envejecimiento del parque automovilistico dificultan la mejora de la
calidad del aire y la reduccién de emisiones contaminantes. Aunque la Zona de Bajas Emisiones ya se encuentra
delimitada, su falta de operatividad plena limita todavia su capacidad efectiva para actuar como herramienta de

mitigacion ambiental y transformacién del modelo de movilidad.

El diagnéstico pone de manifiesto ademas que determinados equipamientos, infraestructuras y servicios urbanos
presentan todavia una capacidad de adaptacidn limitada frente a los nuevos escenarios climaticos. Aspectos como la
adaptacion térmica de edificios, la resiliencia de determinadas infraestructuras urbanas, la gestion de residuos ante
episodios extremos o la dependencia energética e hidrica del sistema urbano evidencian la necesidad de reforzar la

preparacion y capacidad de respuesta de la ciudad.

Frente a esta situacidn, Melilla dispone de instrumentos relevantes de planificacién climatica y adaptacién. El Plan de

Accién por el Clima y la Energia Sostenible (PACES 2024) constituye actualmente el principal marco estratégico en

materia climatica, incorporando medidas especificas de mitigacién y adaptacién frente a los principales riesgos
identificados. Asimismo, la ciudad cuenta con el Plan de Emergencias de Melilla, el Mapa de Refugios Climaticos y

distintas actuaciones de restauracién fluvial y mejora ambiental desarrolladas durante los Gltimos afios.

Pagina 16 de 40




Marco Estratégico - Agenda Urbana Melilla 2030

La existencia de estaciones de medicion ambiental y sistemas de seguimiento permite ademas disponer de
informacién continua sobre determinados indicadores ambientales y climaticos, favoreciendo una gestién més precisa

de los riesgos y una mejor orientacion de las politicas pUblicas.
Residuos y agua

La gestion de residuos y del ciclo integral del agua constituye uno de los &mbitos mas sensibles para la sostenibilidad
urbanay ambiental de Melilla, debido tanto a las limitaciones fisicas del territorio como a la elevada dependencia de

infraestructuras criticas y sistemas logisticos externos.

En materia de residuos, la ciudad dispone de un marco estratégico actualizado a través del Plan Integrado de Gestién
de Residuos de Melilla (PIGREMEL), adaptado al nuevo marco normativo estatal y europeo en materia de economia
circular. Asimismo, Melilla cuenta con una red basica de infraestructuras de gestiéon que incluye la planta de
valorizacidn energética, el vertedero de residuos inertes y su planta asociada de reciclaje, el Punto Limpio, el Centro

de Almacenamiento Temporal (CAT) y distintos sistemas especificos de transferencia y tratamiento de residuos.

Durante los Gltimos afios se han impulsado actuaciones orientadas a mejorar el funcionamiento del sistema,
incluyendo la renovacion progresiva de contenedores, campaiias de sensibilizacion ambiental y el desarrollo parcial
de recogida selectiva para determinadas fracciones como papel-cartén, vidrio y envases ligeros. En algunos casos,

especialmente en la recogida de papel y cartdn, los resultados alcanzados se sitian por encima de la media nacional.

No obstante, persisten importantes limitaciones estructurales. La recogida separada de biorresiduos todavia no se
encuentra implantada de forma efectiva, mientras que otras fracciones presentan bajos niveles de recuperaciéony una

elevada presencia de impropios, lo que reduce la calidad del reciclaje y limita el aprovechamiento de materiales.

La propia configuracidn urbana de Melilla -caracterizada por una elevada densidad urbana, calles estrechas y escasez
de espacio disponible- dificulta la contenerizacién, la implantacién de sistemas avanzados de recogida y la
optimizacion de rutas, incrementando los costes operativos del servicio. A ello se suma la dependencia estructural
del traslado de residuos a la Peninsula, circunstancia que introduce vulnerabilidad logistica frente a incidencias

portuarias o episodios climéticos adversos y limita el desarrollo de soluciones de mayor autonomia local.

Asimismo, el sistema presenta todavia un desarrollo limitado de actividades vinculadas a la economia circular,

especialmente en ambitos relacionados con reutilizacidn, reparacién y valorizacién de materiales, pese al potencial

existente en determinados flujos de residuos.

En relacién con el ciclo del agua, Melilla presenta una situacién especialmente compleja derivada de la limitada
disponibilidad de recursos hidricos, la elevada presidn sobre el sistema de abastecimiento y la singularidad fisica
y territorial de la ciudad. El modelo actual se apoya principalmente en la desalacién y en las captaciones
subterraneas, con una aportacién muy limitada de los recursos superficiales. En este contexto, la planta desaladora
constituye una infraestructura estratégica para la seguridad del suministro urbano, aunque el sistema continta

dependiendo de forma significativa de los pozos y acuiferos locales.
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La ciudad dispone de infraestructuras clave como la Estacién de Tratamiento de Agua Potable (ETAP), la planta
desaladora, la balsa de Adelfas y distintos depdsitos de regulacién y almacenamiento. No obstante, algunas de estas
infraestructuras presentan limitaciones relevantes en su aportacion efectiva al abastecimiento ordinario. La balsa de
Adelfas, concebida como reserva estratégica, no ha alcanzado hasta la fecha un funcionamiento plenamente
operativo como fuente significativa de suministro, debido a condicionantes de seguridad, disponibilidad hidrica y
aprovechamiento efectivo. Por su parte, la desaladora ha sido objeto de actuaciones de ampliacion orientadas a
incrementar su capacidad de produccidn, si bien su plena operatividad continGia condicionada por limitaciones
técnicas, necesidades de mantenimiento y restricciones asociadas a las infraestructuras auxiliares que permiten su

funcionamiento.

En los Ultimos afios se han desarrollado actuaciones relevantes para mejorar el sistema, entre ellas la renovacién
parcial de la red de abastecimiento, la sectorizacién y automatizaciéon de la red, la implantacidn de sistemas de
digitalizacidn, la incorporacién de herramientas avanzadas de deteccién de fugas y control de consumos, asi como la
renovacion progresiva del parque de contadores mediante dispositivos de telelectura. Estas medidas buscan mejorar
el control del consumo final, reducir las imprecisiones de medicién, optimizar el régimen de presiones y disminuir el

volumen de agua no registrada.

Pese a ello, el sistema continda presentando una importante fragilidad estructural. La capacidad de produccién
disponible funciona con escaso margen operativo y la continuidad del suministro puede verse afectada por incidencias
técnicas, episodios de mantenimiento, problemas en infraestructuras criticas o limitaciones en la capacidad efectiva
de produccién y distribucién. Esta situacidn reduce la resiliencia del sistema ante episodios de elevada demanda,

incidencias operativas o eventos externos que puedan afectar a la continuidad del servicio.

A esta problemética se suma el envejecimiento de parte de la red de distribucidn y la existencia de pérdidas fisicas
y aparentes, derivadas tanto de fugas estructurales como de consumos no registrados o insuficientemente medidos.
Aunque las actuaciones de renovacidn ya iniciadas han permitido mejorar parcialmente el sistema, persisten
problemas relacionados con la eficiencia hidraulica, la presién de suministro y las desigualdades territoriales en

el acceso efectivo al agua, especialmente en zonas elevadas y barrios periféricos.

El diagnéstico pone de manifiesto, asimismo, una fuerte dependencia energética del ciclo del agua, especialmente
asociada a la desalacién, asi como la necesidad de reforzar el aprovechamiento de recursos alternativos, como el
agua regenerada, en usos compatibles como el riego urbano. Todo ello evidencia la conveniencia de avanzar hacia un
modelo de gestién mas eficiente, capaz de reducir pérdidas, mejorar la seguridad del abastecimiento, optimizar el uso

de los recursos disponibles y disminuir la vulnerabilidad estructural del sistema hidrico de Melilla.
Digitalizacién urbana

La digitalizacidén urbana en Melilla parte de una base tecnoldgica relativamente consolidada, apoyada en una red de
telecomunicaciones moderna y en un nivel de conectividad elevado para las dimensiones de la ciudad. La existencia

de cobertura de fibra éptica, junto con el despliegue de redes méviles 4G y 5G, constituye un soporte estratégico para
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avanzar tanto en la modernizacién de los servicios publicos como en el desarrollo progresivo de modelos de ciudad

inteligente.

A ello se suma la presencia de una oferta formativa vinculada al ambito digital y tecnoldgico, con titulaciones de
Formacidn Profesional y estudios universitarios relacionados con informatica, telecomunicaciones y otras disciplinas
afines. Este ecosistema educativo representa una oportunidad relevante para generar talento local y favorecer la

especializacién en sectores tecnologicos con capacidad de crecimiento y diversificacién econdémica.

No obstante, la evolucion hacia un modelo de Smart City plenamente integrado continda situdndose en una fase
todavia inicial y fragmentada. Aunque durante los Gltimos afios se han impulsado diversas iniciativas de digitalizacién
en ambitos como movilidad, energia, medio ambiente, seguridad o administracion electrénica, estas actuaciones
responden mayoritariamente a desarrollos sectoriales impulsados desde distintas areas administrativas y todavia no

operan dentro de una arquitectura tecnoldgica comun e interoperable.

Actualmente, Melilla no dispone de un Plan Director de Ciudad Inteligente especifico e independiente que articule
de forma integral la transformacién digital urbana. Si bien distintas lineas de actuacién vinculadas a la digitalizacion
aparecen incorporadas dentro de instrumentos de modernizacién administrativa y planificacién publica, persiste la
necesidad de consolidar una estrategia comln capaz de coordinar prioridades, integrar sistemas y reforzar la

gobernanza transversal del dato.

En este contexto, uno de los principales retos identificados es la limitada interoperabilidad entre plataformas y
servicios. Buena parte de la informacién generada por los distintos sistemas tecnoldégicos municipales permanece
fragmentada, dificultando el intercambio automatizado de datos y limitando la capacidad de avanzar hacia modelos

de gestion urbana basados en analisis integrado y monitorizacidn en tiempo real.

En el ambito de la movilidad inteligente, se han desarrollado iniciativas relevantes como paneles electrénicos de
informacién para el transporte publico, aplicaciones digitales de gestion del taxi, sistemas vinculados a semaforizacion
inteligente o herramientas moviles para la gestidn de sanciones y control viario. Asimismo, la incorporacién de
vehiculos eléctricos equipados con sistemas digitales de asistencia refleja una evolucién progresiva hacia modelos de
movilidad mas conectados. Sin embargo, estas actuaciones contintian funcionando de forma parcialmente
independiente y sin una integracién operativa completa dentro de una plataforma unificada de gestion de la movilidad

urbana.

En materia de energia inteligente, los desarrollos existentes siguen siendo todavia limitados a escala de ciudad,
aunque comienzan a implantarse soluciones vinculadas a monitorizacidn y control remoto. Destacan especialmente
las actuaciones de modernizacién del alumbrado en el entorno portuario mediante sistemas telegestionados, sensores
y monitorizacién en tiempo real, asi como las previsiones de incorporacidn progresiva de tecnologias 10T y sistemas

inteligentes de gestidn energética.

Por su parte, en el ambito de medio ambiente inteligente, la ciudad ha incorporado distintas herramientas de
monitorizacién ambientaly gestion digital de servicios urbanos, incluyendo estaciones de medicion de calidad del aire,

sistemas de riego inteligente, geolocalizacion de flotas y actuaciones previstas de sensorizacion en limpieza viaria,
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residuos o gestion del agua. No obstante, la explotacién conjunta y transversal de la informacién generada por estos

sistemas continta siendo todavia reducida.

En el ambito de la seguridad inteligente, Melilla ha desplegado sistemas avanzados de videovigilancia apoyados en
inteligencia artificial, capaces de realizar analisis automatizado de incidencias, lectura de matriculas y generacién de
alertas en tiempo real. Estas actuaciones representan un avance tecnoldgico significativo en capacidades de
supervisioén y apoyo operativo, aunque actualmente mantienen una légica principalmente sectorial y todavia no se

integran plenamente dentro de un ecosistema global de gestion urbana inteligente.

Junto a estos desafios tecnoldgicos, persisten ademas importantes brechas digitales de caracter social. Determinados
colectivos -especialmente personas mayores, poblacidon con menores niveles educativos o perfiles con menor
capacitacion tecnoldgica- presentan mayores dificultades de acceso y utilizacion efectiva de herramientas digitales, lo

que limita el aprovechamiento homogéneo de los servicios tecnoldgicos disponibles.

Asimismo, la ciudad contindia enfrentando dificultades para consolidar un ecosistema tecnoldgico mas competitivo,
debido a la escasez de perfiles especializados TIC y a las limitaciones para atraer y retener talento digital de alta

cualificacién.
Administracién electrénica, gobernanza y transparencia

La administracién electronica en Melilla ha experimentado una evolucidn significativa durante los Ultimos afios,
especialmente a través de los sucesivos Planes de Calidad y Modernizacién de los Servicios Plblicos y del desarrollo
progresivo de la sede electrénica de la Ciudad Auténoma. Este proceso ha permitido consolidar un modelo de gestion
administrativa digital ampliamente implantado, ampliando de forma notable la oferta de tramites telematicos y
reduciendo la dependencia exclusiva de la atencidn presencial. Actualmente, la ciudadania puede realizar
electrénicamente numerosos procedimientos administrativos -registro telematico, presentacion de solicitudes, pago
de tasas, descarga de certificados o consulta de expedientes- dentro de un ecosistema cada vez mas digitalizado e

interoperable.

La transformacién digital se articula principalmente mediante el IV Plan de Calidad y Modernizacion de los Servicios
Publicos (2024-2027), que plantea una administracién mas accesible, eficiente y centrada en las necesidades reales
de la ciudadania. Este modelo incorpora el enfoque “Ciudadano 360”, orientado a ofrecer una atencidn mas
integrada, personalizada y adaptada a distintos perfiles de usuario, reforzando la simplificacién progresiva de los

procedimientos y facilitando una relacién mas agil con los servicios publicos.

En este marco se han impulsado distintas herramientas y servicios digitales, entre ellos la Carpeta Ciudadana, las
aplicaciones Padrén Melilla y Cita Previa Melilla, asi como mejoras progresivas en la sede electrénicay en los sistemas

de identificacién y firma digital. Paralelamente, se han desarrollado programas especificos de acompafiamiento y

capacitacion tecnoldgica, como CERTIFICATE, Nadie se queda atras o Tramita Melilla, orientados a facilitar el acceso

efectivo a la administracién digital y reducir barreras tecnolégicas para ciudadania y empresas.
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No obstante, pese al elevado grado de consolidacién alcanzado, persisten todavia desafios relacionados con el uso
efectivo y universal de los servicios digitales. Aunque una parte importante de la poblacidn utiliza canales electrénicos
para relacionarse con la administracién, los procedimientos mas complejos siguen presentando menores niveles de
utilizacién y contintan existiendo dificultades asociadas al uso de certificados digitales, firma electrénica,

accesibilidad desde dispositivos méviles o comprensidon de determinados tramites administrativos.

Estas limitaciones afectan especialmente a personas con menores competencias digitales, poblaciéon de mayor edad
o perfiles con menor familiaridad tecnoldgica, generando en algunos casos dependencia de terceros para completar
determinadas gestiones. Todo ello evidencia la necesidad de continuar reforzando las politicas de acompafiamiento,
capacitacion digital y simplificacién administrativa, avanzando hacia una administracién electrénica cada vez mas

accesible, intuitiva y autdnoma para el conjunto de la ciudadania.

Desde el punto de vista interno, la evolucién de la sede electrénica y de las herramientas digitales ha permitido
consolidar un ecosistema administrativo ampliamente desarrollado y con una oferta extensa de servicios telematicos.
Sin embargo, persisten margenes de mejora relacionados con la integracién funcional de determinadas plataformas,
la automatizacién de procesos y la simplificaciéon administrativa, favoreciendo un aprovechamiento mas coordinado y

transversal de las capacidades tecnolégicas ya implantadas.

La participacion ciudadana y la gobernanza publica constituyen igualmente elementos clave para avanzar hacia un
modelo institucional mas abierto, coordinado y corresponsable. En este ambito, Melilla dispone de un marco
institucional consolidado, apoyado en el Reglamento de Participaciéon Ciudadana, actualmente en proceso de
actualizacién, asi como en estructuras especificas como la Consejeria de Participacién Ciudadanay la Viceconsejeria

de Movimiento Participativo.

Durante los ultimos afios se han desarrollado distintos procesos participativos vinculados a presupuestos
participativos, planificaciéon urbana, movilidad o politicas sociales. No obstante, la participacién continda
articulandose principalmente mediante actuaciones puntuales o procesos asociados a iniciativas concretas, sin
consolidarse todavia como un sistema estable y permanente de deliberacidn, seguimiento y evaluacién continuada de

las politicas publicas.

Asimismo, aunque existen érganos consultivos y consejos sectoriales, sus aportaciones no siempre se incorporan de
forma efectiva a los procesos estratégicos de toma de decisiones. A ello se suma la inexistencia de una plataforma
digital general de participacion que permita centralizar consultas, propuestas ciudadanas o mecanismos de

seguimiento publico de actuaciones.

En materia de transparencia, Melilla dispone de un Portal de Transparencia consolidado y con niveles elevados de
cumplimiento en distintos indicadores externos, asi como de un Portal de Datos Abiertos orientado a facilitar el
acceso publico a informacién administrativa y estadistica. Sin embargo, persisten todavia limitaciones relacionadas
con la profundidad, actualizacién y reutilizacion de parte de la informacién publicada, asi como con la sistematizacién

y accesibilidad de determinados conjuntos de datos.
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